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CONSEILLER COMMERCIAL

CHRISTOPHE RIDEAU

Titulaire d'un Bac pro en commerce je suis riche de dix années d'expérience
dans le secteur du management et de la vente en B to C. Désireux
d'approfondir mes compétences dans ce domaine, je viens de valider une
formation en négociation et digitalisation de la relation client.

Gestion commerciale

Maitrise des stratégies de vente et de la négociation.
Réalisation des objectifs commerciaux attendus selon la politique interne.
Ciblage et prospection des nouveaux marchés dans l'optique du
développement de l'entreprise.
Surveillance et analyse de la veille concurrentielle.

Gestion du portefeuille client

Fidélisation de la clientèle et suivi administratif des ventes.
Mise en place des opérations commerciales et ciblage selon profils.
Réalisation des reporting.
Gestion du stress et des conflits.

Enquêteur, téléconseiller
Divers Bordeaux Depuis septembre 2018
AUDIREP-LES CALLS DE MARIE, ADENES-ELEX, TELEPERFORMANCE
FRANCE, MSA GIRONDE :
Enquêteur et téléconseiller clientèle dans le secteur banque, assurance,
mutuelle et immobilier.

Agent de service et de restauration
Mairie de Bordeaux Bordeaux De janvier 2020 à octobre 2020
Service privé pour le cabinet du Maire lors de manifestations et réceptions
prévus par le chef du protocole dans le cadre des différents échanges de
l'administration.

Chef de rang
Divers Bordeaux De janvier 2003 à août 2018
LE GABRIEL, MONBLANC, CAPDEVIELLE, HUMBLOT, ... : Service sous la
direction de divers restaurants et traiteurs.

Manager
Pierre et vacances Mallemort De janvier 2000 à décembre 2003
Directeur d'une épicerie provençale de luxe sur le golf de Port Royal.

Attaché commercial
Hôtel Amarys Châtellerault De janvier 1996 à décembre 1998
Mise en place de la stratégie commerciale et de l'événementiel pour le
développement du groupe hôtelier (TMH) en France.
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christophe.rideau.immo@gmail.com

 Tauriac (33710)

Permis B

 Véhicule personnel

 06 62 81 76 84
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